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ACP គឺឺជាក់មមវិធិីីអ្វីីី៖
គេ�វាការបញូ្ជូ� ន�ំប�ត្រត្ត

យនតការផ្លូូ�ែច្ចុាប�់ត្រ�បក់ារ��បគេ��អា�យដ្ឋាឋ ន
រប�់អ្ននកច្ចុ��រមួ មនិឲ្យយ �នការ បគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នគេ� 
គេ�� កំណ្ណត្តត់្រ� សាធារណ្ណៈគេដ្ឋាយផ្លូត�់ន�ែអា�យដ្ឋាឋ ន

ថ្ងៃត្រប�ណី្ណយខ៍ែដ្ឋ��ន��ែត្តិិភាព័ 

អា�យដ្ឋាឋ នខែដ្ឋ��ន��ែត្តិិភាព័ �ត្រ�បគ់េ��បំណ្ណងថ្ងៃន
ត្របតិ្តបត្តតិការ RMV

��ា �់៖ ACP មនិការពារព័ីការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នរប�់
អា�យដ្ឋាឋ នពី័ម�នគេ�ះគេទំ

ACP មិន�នក់មមវិធិីីអ្វីីីខ្លះះ�៖
ទំីភាន កង់ារ គេ�វាកមែ �ងាម 

ទំីភាន កង់ារអ្នន�ែត្តតច្ចុាប់
កមែែ�ិីការពារសាកី ី

ក់មមវិធិីី រក់ា ការស�ា ត៌ ់អាសយដ្ឋាា ន
តើត៌ើជាក់មមវិធិីីអ្វីី?ី
កមែែ�ិ ីរកា ការ��ៃ ត្ត ់អា�យដ្ឋាឋ ន (ACP) �នបំណ្ណងផ្លូដ�់ជូ�ន
មគេ�ោបាយ  ខែដ្ឋ� អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់ថ្ងៃន អ្នំគេព័�ហិងា កន�ងត្រ�ួសារ 
ការ រគំេ�ភបំពានផ្លូូ�ែគេភទំ ការ�បរ់គំេ�ភ ឬការឈ្លបូ�ប ់ឬអ្ននក
ខែដ្ឋ� ច្ចុ��រមួកន�ង គេ�វាកមែ ខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ បនតព័�ជូ និង ការ ខែ�ទាំំ
ពាកព់័ន័ធនឹង ខែយនឌ័រ័ ខែដ្ឋ� ត្រត្តូែ បានការពារត្រ�ប�ម ច្ចុាប ់អាច្ចុ
គេត្រប�ត្របា�់ អា�យដ្ឋាឋ ន ��ៃ ត្ត ់គេដ្ឋ�មប ីបគេងើ�ន ��ែត្តិិភាព័ ។ 

តើត៌ើ ក់មមវិធិីី�ន ដំំតើ�ើ រការ  ដំូចតើមេច?
អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្តពី័គេត្រ�ះថ្នាន ក ់ បំគេព័ញពាកយ��ំ កមែែ�ិ ីACP ជាមយួនឹង
ជូំនួយការកមែែ�ិីខែដ្ឋ��នការបញូ្ជាក ់(AA)។ អ្ននកដ្ឋាកព់ាកយត្រត្តូែខែត្ត
បងាា ញថ្នា ការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ នរប�់អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ី
គេត្រ�ះថ្នាន ក ់ �ឺជាការ �ំរាម កំខែហង ដ្ឋ�់ ��ែត្តិិភាព័ រប�់ព័ួកគេ�។

អ្ននកត្របកប ែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ខែដ្ឋ�ត្រត្តូែបានការពារត្រ�ប�ម 
ច្ចុាប ់មនិ�បំាច្ចុ ់គេត្រប� ជូំនួយការ កមែែ�ិ ីគេដ្ឋ�មប ីដ្ឋាក ់ពាកយ គេ�ន���ំ ឬ
បងាា ញថ្នាការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ ន រប�់ព័ួកគេ��ំរាម កំខែហង 
ដ្ឋ�់��ែត្តិិភាព័រប�់ព័ួកគេ�គេ�ះគេទំ ។

គេ�គេព័�ខែដ្ឋ� ACP ទំទំួ�បានពាកយ��ំ គេ�ត្រត្តូែ ត្រត្តួត្តពិ័និត្តយពាកយ��ំ
គេ�ះ ។ ត្រប�ិនគេប�ត្រព័មទំទំួ�យក គេ�ខា�ិការនឹងផ្លូត�់អា�យដ្ឋាឋ ន
ជូំនួ�ដ្ឋ�់អ្ននកច្ចុ��រមួ គេដ្ឋ�មបគីេត្រប�ត្របា�់ ជាអា�យដ្ឋាឋ ន ត្រ�ប ច្ចុាប ់
រប�់អ្ននកច្ចុ��រមួគេ�កន�ងរដ្ឋឋ MA។

តើត៌ើអ្វីនក់ណាអាចដ្ឋាក់់ពាក់យបាន?
1) អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់ថ្ងៃន អ្នំគេព័�ហឹងាកន�ងត្រ�ួសារ ការរគំេ�ភបំពាន

ផ្លូូ�ែគេភទំ ការ�បរ់គំេ�ភ ឬការឈ្លបូ�ប ់ខែដ្ឋ�ព័ួកគេ� ៖

• រ�់គេ�កន�ងរដ្ឋឋ MA

• �ែីៗគេនះបានផូ្លា�់បត�រទំី�ងំ គេ�អា�យដ្ឋាឋ ន�ែី ឬកំព័�ង
�នបំណ្ណងផូ្លា�់បត�រទំី�ងំ

• មនិបានបគេញុ្ជូញ ព័ត័្ត�៌ន អា�យដ្ឋាឋ ន�ែីរប�់ព័ួកគេ�ជាខែផ្លូនក
មយួថ្ងៃនកំណ្ណត្តត់្រ�សាធារណ្ណៈណាមយួ គេ��យ

• មនិបានគេ�ើ�បច្ចុុ�បបននភាព័អា�យដ្ឋាឋ ន�ែីរប�់ព័ួកគេ�ជាមយួ 
RMV ឬ USPS

• ដ្ឋឹងថ្នាឧត្រកិដ្ឋឋជូនមនិសាា �់អា�យដ្ឋាឋ ន�ែី
• អាច្ចុបងាា ញថ្នាការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ ន�ឺ 
�ំរាមកំខែហងដ្ឋ�់��ែត្តិិភាព័

2) ប��ា�ខែដ្ឋ�បានច្ចុ��រមួកន�ងការផ្លូត�់ ការ�ត្រមប�ត្រមួ� ឬការ
គេ��កកមព�់គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ ខែដ្ឋ�ត្រត្តូែបានការពារត្រ�ប�ម 
ច្ចុាប ់រមួ�ន៖

• គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ពាកព់័ន័ធនឹង ខែយនឌ័រ័ 

• គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័បនតព័�ជូ

តើត៌ើខ្លះំ� ំ ដ្ឋាក់់ពាក់យស�ំ ដំូចតើមេច?
�ត្រ�បអ់្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់៖

• ទំ�រ�ព័ទគេ�កានក់ារយិា�័យ ACP គេដ្ឋ�មបភូីាបទ់ំំ�កទ់ំំនង
ជាមយួ AA

• ទាំកទ់ំងទីំភាន កង់ារ DV/SA កន�ងរដ្ឋឋ MA

�ត្រ�បអ់្ននកត្របកបែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ខែដ្ឋ��នការការពារ
ត្រ�ប�ម ច្ចុាប៖់ 

• ច្ចុ��គេ�កានគ់េ�ហទំំព័រ័ ACP  
ស�ា ល់៖់ អ្ននកត្របកបែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័  មនិត្តត្រមូែឱ្យយ
ដ្ឋាកព់ាកយ��ំ�មរយៈ AA គេ�ះគេទំ 

សម្រា�ប់ព់័ត័៌�៌នប់ន្ថែនែម សូមទំនាក់់ទំនង
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1-866-SAFE-ADD 
617-727-3261 
sec.state.ma.us/acp

Statutory authority M.G.L. c.9A 
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ACP គឺឺជាក់មមវិធិីីអ្វីីី៖
គេ�វាការបញូ្ជូ� ន�ំប�ត្រត្ត

យនតការផ្លូូ�ែច្ចុាប�់ត្រ�បក់ារ��បគេ��អា�យដ្ឋាឋ ន
រប�់អ្ននកច្ចុ��រមួ មនិឲ្យយ �នការ បគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នគេ� 
គេ�� កំណ្ណត្តត់្រ� សាធារណ្ណៈគេដ្ឋាយផ្លូត�់ន�ែអា�យដ្ឋាឋ ន

ថ្ងៃត្រប�ណី្ណយខ៍ែដ្ឋ��ន��ែត្តិិភាព័ 

អា�យដ្ឋាឋ នខែដ្ឋ��ន��ែត្តិិភាព័ �ត្រ�បគ់េ��បំណ្ណងថ្ងៃន
ត្របតិ្តបត្តតិការ RMV

��ា �់៖ ACP មនិការពារព័ីការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នរប�់
អា�យដ្ឋាឋ នពី័ម�នគេ�ះគេទំ

ACP មិន�នក់មមវិធិីីអ្វីីីខ្លះះ�៖
ទំីភាន កង់ារ គេ�វាកមែ �ងាម
ទំីភាន កង់ារអ្នន�ែត្តតច្ចុាប់
កមែែ�ិីការពារសាកី ី

ក់មមវិធិីី រក់ា ការស�ា ត៌ ់អាសយដ្ឋាា ន
តើត៌ើជាក់មមវិធិីីអ្វីី?ី
កមែែ�ិ ីរកា ការ��ៃ ត្ត ់អា�យដ្ឋាឋ ន (ACP) �នបំណ្ណងផ្លូដ�់ជូ�ន
មគេ�ោបាយ  ខែដ្ឋ� អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់ថ្ងៃន អ្នំគេព័�ហិងា កន�ងត្រ�ួសារ 
ការ រគំេ�ភបំពានផ្លូូ�ែគេភទំ ការ�បរ់គំេ�ភ ឬការឈ្លបូ�ប ់ឬអ្ននក
ខែដ្ឋ� ច្ចុ��រមួកន�ង គេ�វាកមែ ខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ បនតព័�ជូ និង ការ ខែ�ទាំំ
ពាកព់័ន័ធនឹង ខែយនឌ័រ័ ខែដ្ឋ� ត្រត្តូែ បានការពារត្រ�ប�ម ច្ចុាប ់អាច្ចុ
គេត្រប�ត្របា�់ អា�យដ្ឋាឋ ន ��ៃ ត្ត ់គេដ្ឋ�មប ីបគេងើ�ន ��ែត្តិិភាព័ ។ 

តើត៌ើ ក់មមវិធិីី�ន ដំំតើ�ើ រការ  ដំូចតើមេច?
អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្តពី័គេត្រ�ះថ្នាន ក ់ បំគេព័ញពាកយ��ំ កមែែ�ិ ីACP ជាមយួនឹង
ជូំនួយការកមែែ�ិីខែដ្ឋ��នការបញូ្ជាក ់(AA)។ អ្ននកដ្ឋាកព់ាកយត្រត្តូែខែត្ត
បងាា ញថ្នា ការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ នរប�់អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ី
គេត្រ�ះថ្នាន ក ់ �ឺជាការ �ំរាម កំខែហង ដ្ឋ�់ ��ែត្តិិភាព័ រប�់ព័ួកគេ�។

អ្ននកត្របកប ែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ខែដ្ឋ�ត្រត្តូែបានការពារត្រ�ប�ម 
ច្ចុាប ់មនិ�បំាច្ចុ ់គេត្រប� ជូំនួយការ កមែែ�ិ ីគេដ្ឋ�មប ីដ្ឋាក ់ពាកយ គេ�ន���ំ ឬ
បងាា ញថ្នាការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ ន រប�់ព័ួកគេ��ំរាម កំខែហង 
ដ្ឋ�់��ែត្តិិភាព័រប�់ព័ួកគេ�គេ�ះគេទំ ។

គេ�គេព័�ខែដ្ឋ� ACP ទំទំួ�បានពាកយ��ំ គេ�ត្រត្តូែ ត្រត្តួត្តពិ័និត្តយពាកយ��ំ
គេ�ះ ។ ត្រប�ិនគេប�ត្រព័មទំទំួ�យក គេ�ខា�ិការនឹងផ្លូត�់អា�យដ្ឋាឋ ន
ជូំនួ�ដ្ឋ�់អ្ននកច្ចុ��រមួ គេដ្ឋ�មបគីេត្រប�ត្របា�់ ជាអា�យដ្ឋាឋ ន ត្រ�ប ច្ចុាប ់
រប�់អ្ននកច្ចុ��រមួគេ�កន�ងរដ្ឋឋ MA។

តើត៌ើអ្វីនក់ណាអាចដ្ឋាក់់ពាក់យបាន?
1) អ្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់ថ្ងៃន អ្នំគេព័�ហឹងាកន�ងត្រ�ួសារ ការរគំេ�ភបំពាន

ផ្លូូ�ែគេភទំ ការ�បរ់គំេ�ភ ឬការឈ្លបូ�ប ់ខែដ្ឋ�ព័ួកគេ� ៖

• រ�់គេ�កន�ងរដ្ឋឋ MA

• �ែីៗគេនះបានផូ្លា�់បត�រទំី�ងំ គេ�អា�យដ្ឋាឋ ន�ែី ឬកំព័�ង
�នបំណ្ណងផូ្លា�់បត�រទំី�ងំ

• មនិបានបគេញុ្ជូញ ព័ត័្ត�៌ន អា�យដ្ឋាឋ ន�ែីរប�់ព័ួកគេ�ជាខែផ្លូនក
មយួថ្ងៃនកំណ្ណត្តត់្រ�សាធារណ្ណៈណាមយួ គេ��យ

• មនិបានគេ�ើ�បច្ចុុ�បបននភាព័អា�យដ្ឋាឋ ន�ែីរប�់ព័ួកគេ�ជាមយួ 
RMV ឬ USPS

• ដ្ឋឹងថ្នាឧត្រកិដ្ឋឋជូនមនិសាា �់អា�យដ្ឋាឋ ន�ែី
• អាច្ចុបងាា ញថ្នាការបគេញុ្ជូញព័ត័្ត�៌នអា�យដ្ឋាឋ ន�ឺ 
�ំរាមកំខែហងដ្ឋ�់��ែត្តិិភាព័

2) ប��ា�ខែដ្ឋ�បានច្ចុ��រមួកន�ងការផ្លូត�់ ការ�ត្រមប�ត្រមួ� ឬការ
គេ��កកមព�់គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ ខែដ្ឋ�ត្រត្តូែបានការពារត្រ�ប�ម 
ច្ចុាប ់រមួ�ន៖

• គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ពាកព់័ន័ធនឹង ខែយនឌ័រ័ 

• គេ�វាខែ�ទាំ�ំ��ភាព័បនតព័�ជូ

តើត៌ើខ្លះំ� ំ ដ្ឋាក់់ពាក់យស�ំ ដំូចតើមេច?
�ត្រ�បអ់្ននករចួ្ចុផ្លូ�ត្ត ព័ីគេត្រ�ះថ្នាន ក ់៖

• ទំ�រ�ព័ទគេ�កានក់ារយិា�័យ ACP គេដ្ឋ�មបភូីាបទ់ំំ�កទ់ំំនង
ជាមយួ AA

• ទាំកទ់ំងទីំភាន កង់ារ DV/SA កន�ងរដ្ឋឋ MA

�ត្រ�បអ់្ននកត្របកបែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័ខែដ្ឋ��នការការពារ
ត្រ�ប�ម ច្ចុាប៖់ 

• ច្ចុ��គេ�កានគ់េ�ហទំំព័រ័ ACP  
ស�ា ល់៖់ អ្ននកត្របកបែជូិាជីូែៈខែផ្លូនកខែ�ទាំ�ំ��ភាព័  មនិត្តត្រមូែឱ្យយ
ដ្ឋាកព់ាកយ��ំ�មរយៈ AA គេ�ះគេទំ 

សម្រា�ប់ព់័ត័៌�៌នប់ន្ថែនែម សូមទំនាក់់ទំនង
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